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9.1.3.4. Neménit bez osobni UCasti nebo pisemného souhlasu
Poskytovatele nastaveni, zapojeni, umisténi a prostorové usporadani
zafizeni Poskytovatele v lokalit¢ Ugastnika proti stavu pH zfizeni
pfislusné Sluzby.

9.1.3.5. Uzivat Sluzbu pouze prostfednictvim koncovych zafizeni
schvalenych Poskytovatelem, majici platna technicka a bezpecnostni
osvéddeni pro provoz v Ceské Republice. Ugastnik odpovida za stav
svého zafizeni, které pfipojuje na Pfipojny bod.

9.1.3.6. Zajistit soucinnost s Poskytovatelem pfi zfizeni, zméné,
ukonéeni, Dohledu ¢i servisu Sluzby, umoznit Poskytovateli pfistup k
zafizenim Poskytovatele.

9.1.3.7. Prevzit Sluzbu v Den zfizeni sluzby a k prevzeti zajistit
pfitomnost osoby, ktera je opravnéna prevzeti uskute¢nit a ma k tomu
dostate¢né odborné znalosti, jinak je sluzba povazovana za pfedanou a

9.2. Ugastnik je opravnén:

9.2.1. Uplatnit Reklamaci na vyuctovani ceny nebo na poskytovanou
Sluzbu zpisobem uvedenym dale.

10.1.2. smluvni cena pisemnou dohodou v Objednavce.

10.2. Ceny jsou uvedeny bez DPH a v&. DPH vzdy s vyznaCenim, zda
uvedena &astka obsahuje & neobsahuje DPH.

10.3. Ceny oznacené jako ,ZDARMA" mohou byt soucasti zakladni
ceny zbozi nebo Sluzby. Oznacenim ,ZDARMA® se pak rozumi, Ze
hodnota pfidaného zbozi nebo Sluzby oznaceného jako ,ZDARMA®
neni k zakladni cené pfipoctena, a je tedy chapana jako bezplatna.

10.4. Sluzby oznacené jako ,neomezené" (zejména neomezené volani)
se fidi nasledujicimi pravidly:

10.4.1. Poskytovatel v Zadném pfipadé neomezuje mnozstvi
uskuteénénych spojeni.

104.2. Ugastnik nesmi tuto Sluzbu dale preprodavavat nebo
poskytovat dalSi osobé& za jakymkoli Ucelem, pokud o tom neni s
Poskytovatelem pisemné dohodnut.

10.4.3. Ugastnik nesmi tuto Sluzbu uzivat k telefonickym nebo
telemarketingovym aktivitam, automatickému vytaceni, nepfetrzitému
nebo prevazujicimu pfesmérovani hovor(i (v&. uzivani Sluzby jako tzv.
,chivicky* k hlidani déti, tzv. ,babysittingu“ aj.), k hromadnému
rozesilani faxd, Dlouhotrvajicimu spojeni a dalSim aktivitam v rozporu s
béznym uzivanim.

10.4.4. Poskytovatel ma pravo jednostranné okamzité ukonCit
poskytovani Sluzby oznagené jako ,neomezena” tém Ugastnikim, ktefi
uzivaji Sluzbu v rozporu s nékterym z ustanoveni ¢lankt 10.4.2. az
10.4.6.1. VSeobecnych podminek. Ukonéeni poskytovani Sluzby
probéhne zpravidia s navrhem na zménu cenového planu Sluzby.
Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen odeslat Ugastnikovi
Oznameni poskytovatele, ve kterém sdéli tuto skute¢nost spolu s
predlozenim navrhu na zménu Sluzby. Ozndmeni poskytovatele v
tomto je v tomto pfipadé provedeno pisemné prostfednictvim
doporuceneho dopisu s doruenkou a rovnéZz prostiednictvim
elektronické posty s potvrzenim o doruceni. V pfipadé, Ze UCastnik s
navrhem Poskytovatele na zménu Sluzby nejpozdéji do 7 dni od
odeslani Oznameni poskytovatele pisemné nesdéli svij souhlas a ani
nedojde k dohodé na jiné zméné Sluzby, je Poskytovatel opravnén
okamzité po uplynuti této Ihity ukoncit poskytovani Sluzby a Smlouva
timto okamzZikem zanika.

10.4.5. pro fyzické osoby:

10.4.5.1. sluzby jsou urCeny pro bézné individualni uziti fyzickymi
osobami  (nepodnikateli).

pfevzatou Dnem zfizeni sluzby.

9.1.3.8. Ugastnik je dale povinen umoZnit na pozadani Poskytovatelem
povéfenym osobam pfistup za Ucelem Udrzby, opravy nebo instalace
technického zafizeni Poskytovatele do prostor, ve kterych je nebo ma
byt umisténo zafizeni Poskytovatele souvisejici s poskytovanou
Sluzbou, pfipadné zajistit kvalifikovanou obsluhu  povéfenou
Ugastnikem k zajisténi nutné soucinnosti.

9.1.3.9. Uhradit vytétovanou cenu za Sluzbu i tehdy, jestlize doslo k
neopravnénému uzivani Sluzby jinymi G¢astniky.
9.1.9.10. Ugastnik nesmi svym po&inanim zamémé zplisobit poruchy

na siti Poskytovatele nebo tfetich stran.

9.1.9.11 Uastnik je povinen Fadné zvolit a pouZivat geografické &islo
zemé a regionu podle mista uvedeného v registraci. V pfipadé zmény
umisténi je povinen postupovat v souladu s témito VSeobecnymi
podminkami.

10. Ceny sluzeb
10.1. Cena za poskytnuté Sluzby se sjednava jednim z téchto zplsob:

10.1.1. Cenik;

10.4.5.2. Ugastnik nesmi tuto Sluzbu uzivat ke komer&nim ¢elim bez
ohlaseni.

10.4.5.3. Zmény uzivani Sluzeb oznaCenych jako ,neomezené* z
bézného uzivani na komeréni uzivani je Ugastnik povinen neprodleng
ohlasit Poskytovateli. Na zékladé tohoto ozndmeni dojde ze strany
Poskytovatele ke zméné cenového planu Sluzby na cenovy plan Sluzby
uréené pro fyzické osoby-podnikatele a pravnické osoby.

10.4.6. pro fyzické osoby-podnikatele a pro pravnické osoby:

1 sluzby jsou uréeny pro bézné komeréni uziti fyzickymi
osobami-podnikateli a pravnickymi osobami.
2 Vyuétovani a platby

11.1. Pro vytétovani periodické Sluzby Typu Kredit:
11.1.1. Prvni den prvni Periody je Den zfizeni sluzby.

11.1.2. Perioda kon¢i okamzikem vy&erpani véech zaplacenych Kredit(i
nebo okamzikem zaplaceni dalSiho Kreditu, kdy zacind bézet dal3i
Perioda. Nevycerpany Kredit z pfedchozi Periody se pficita k
nasledujici Periodé.

11.1.3. Perioda mUze byt nepravidelna.

11.1.4. K zaplaceni prvniho Kreditu po Dni zfizeni Sluzby musi dojit
nejpozdéji do 30 dni od Dne zfizeni sluzby. K zaplaceni kaZdého
dal$iho Kreditu musi dojit nejméné jednou kazdych 6 mésicu, jinak
muze byt ucet Operatorem zrusen. Kredit neni vratny.

11.1.5. Poskytovatel mize Uzivateli poskytnout v rémci marketingovych akci
zdarma nebo za Uplatu specialni nabidky pro ziskani volaciho kreditu na
pouzivani sluzby, které maji omezenou platnost a nejsou soucasti tarifi a
cen a neni na né pravni narok. Takto ziskany kredit nelze proplatit penézi
bez uzavieni samostatné smiouvy.

11.1.5. Vyzva k platbé nemusi byt Poskytovatelem zasilana.

11.1.6. Poskytovatel mize Zadat slozeni jistiny (nevycerpatelného
Kreditu). Tato jistina bude uzivateli vracena na zakladé jeho Zadosti do
14 dnd od ukonceni Sluzby. Poskytovatel je opravnén pouzit tuto jistinu
na thradu jakychkoli zdvazka Ucastnika.

11.2. Pro vyuétovani periodické Sluzby Typu Predplatné:

11.2.1. Prvni den prvni Periody je Den zfizeni sluzby.

11.2.2. Perioda je pravidelna.



